Franchising Virtuale

TEST PLAN

Introduction
Lo scopo è di realizzare il sistema rispettando i tempi, i costi, descritti nei precedenti documenti, quali RAD, SDD, ODD sono stato rispettati con successo.

Relationship to other documents
In questa fase, il sistema esiste perché implementata ogni singola componente. Questa fase è legata al documento di Object-Design, perché in questo documento decidiamo la base dell’implementazione, cercando di migliorare i tempi di esecuzione, memoria e altre misure di costo.

Requisiti vs. Test
Tutti i requisiti non funzionali sono soddisfatti

System Overview
Focalizzandoci sugli aspetti funzionali del testing, le componenti quali: Apache tomcat 4.1, java SDK 1.4, Borland interbase DBMS, Browser (netscape 4.5 o sup., Explorer 5 o sup.) sono state testate sul nostro pc e hanno avuto esisto positivo.

Features to be tested/not to be tested
Dopo aver avviato il sistema sulla nostra macchina abbiamo simulato quello che il cliente dovrebbe fare, utilizzando un approccio di tipo black box. Nel sistema abbiamo individuato i seguenti errori, bug e fallimenti:

Visualizzazione punti Vendita

Errore:

· La visualizzazione punti vendita non restituisce risultati premendo invio, ma solo premendo il pulsante del form (il bottone è trattato come un oggetto button collegato a javascript, e non come submit)
   Bug  

· In PuntiVendita.jsp il nome della provincia è case sensitive, e unziona solo con lettere maiuscole.

Iscrizioni Franchiser
con esito positivo, ma con alcuni errori nei campi della form:
Tipo errori:

· Il codice di avviamento postale (CAP) era limitato a 2 caratteri.

· Il campo regione mancava mentre doveva essere presente come nel database.

· Il campo provincia non era limitato a 2 caratteri.

· Il codice fiscale (CF) non era limitato a 16 caratteri

· La data di nascita non era limitata a 10 caratteri

Bug: 

· Tipo di bug che porta un ad un errore (fallimento): sbagliati i controlli sul campo email
· Il file IscrizioneFranchiser.txt veniva creato in una zona difficilmente accessibile, come invece non lo è la directory root C:\ (successivamente è stato corretto il bug che creava il file in directory casuale)
Acquisto Prodotto

Errore:
· Nella pagina di conferma acquisto al momento di scalare il prodotto e inserirlo nello storico del Franchiser il sistema fallisce generando un errore  NullPointerException per ogni acquisto fatto il prodotto non viene né scalato, né eliminato dal database.
Bug:

· Si possono acquistare prodotti anche se la scorta è minore o uguale a  zero.
· Il prodotto viene acquistato anche senza riempire i tre campi noti al cliente:
· Nome
· Cognome
· Codice Fiscale
Dimissioni Franchiser

Errore:

· In DimissioniFranchiser.jsp manca un messaggio di conferma che il sistema deve fornire al franchiser 
              (Functional Testing: differenza fra use-case model e il sistema) dopo che ha richiesto le dimissioni.

Pass/Fail Criteria

L’unico pass/fail al momento individuato è quello generato dalla servlet conferma acquisto.

· Nella pagina di conferma acquisto al momento di scalare il prodotto e inserirlo nello storico del Franchiser il sistema fallisce generando un errore  NullPointerException per ogni acquisto fatto il prodotto non viene né scalato, né eliminato dal database.

Approach

L’approccio generale riguardo la strategia del testing di integrazione usata è TOP DOWN strategy, testando prima i layer (raggruppamento di sottosistemi) al top o i sottosistemi di controllo, poi combinando tutti i sottosistemi che sono chiamati dai sottosistemi testati e quindi testando la collezione risultante dei sottosistemi.
Suspension and resumption

Il test è stato sospeso e ripreso più volte per consentire ai programmatori (che sono, ovviamente, esclusi dalla fase di test) di correggere le anomalie individuate al momento nella  fase di testing.
Testing materials (Hardware/Software requirements)

I test di software/hardware hanno avuto esisto positivo.
Le componenti mapping usate sono:  
· Java 2 System Development Kit ( j2sdk1.4 minino 1.4)

· Apache Tomcat  Web Server/Servlet Engine (minimo1.4)

· Borland InterBase con interfaccia InterClient /  InterServer

        (Netscape 4.5 o sup., IExplorer 5 o sup.).

· sistema PortaleIS.
Test Cases 
· VisualizzazionePuntiVendita

· IscrizioneFranchiser

· Interrogazione catalogo (esito positivo)
· Acquisto prodotti

· Dimissione franchiser

Testing Schedule

Il tempo impiegato per la realizzazione del Testing Document è stato di 3 giorni.
Test case Specification

Visualizzazione punti vendita

Trovati 2 bug

· Errori nell’input : 

In PuntiVendita.jsp è stato riscontrato il seguente bug: il nome della provincia è case sensitive e funziona solo con lettere maiuscole.

· Nell’output invece è stato riscontrato un fallimento:

La visualizzazione punti vendita non restituisce risultati premendo invio, ma solo premendo il pulsante del form

Iscrizione Franchiser

Trovati 5 errori:

Errori nell’input: abbiamo iscritto una persona inserendo i suoi dati personali e simulando che la società lo inserisca nel database. Già qui abbiamo riscontrato degli errori: 

· Il codice di avviamento postale (CAP) era limitato a 2 caratteri.

· Il campo regione mancava mentre doveva essere presente come nel database.

· Il campo provincia non era limitato a 2 caratteri.

· Il codice fiscale (CF) non era limitato a 16 caratteri

· La data di nascita non era limitata a 10 caratteri
Il seguente bug: 

· Il file IscrizioneFranchiser.txt veniva creato in una zona difficilmente accedibile, come invece non lo è la directory C: 

L’output che ci aspettavamo era di trovare il file di testo dov’erano i dati di iscrizione, nella directory della servlet, invece risiedeva nel menù di avvio programmi accanto al collegamento apache group

Il seguente Fallimento:

· sbagliati i controlli sul campo e-mail
Il form veniva sottomesso anche se il campo e-mail aveva la seguente forma:

esempio di indirizzo e-mail scorretta:

· mario.rossi@123.it
· mario.rossi@123.15
· mario.rossi@yahoo.12
esempio di indirizzo e-mail corretta è:
· mario.rossi@freemail.it
· mario.rossi@yahoo.com        
Interrogazione Catalogo

Non abbiamo riscontrato nessun malfunzionamento.
Acquisto prodotti
Trovato 1 fallimento
· Durante fa fase di input abbiamo scelto il prodotto da vendere e al momento della sottomissione dei dati sembra che tutto sia andato a buon fine, ma nell’output il sistema fallisce generando un errore  NullPointerException. Per ogni acquisto fatto il prodotto non viene né scalato, né eliminato dal database.
Bug:

· Si possono acquistare prodotti anche se la scorta è minore o uguale a  zero.
· Il prodotto viene acquistato anche senza riempire i tre campi noti al cliente:
· Nome
· Cognome
· Codice Fiscale
Dimissione franchiser
Trovato 1 errore
· Al momento di inviare il messaggio di dimissione il sistema non risponde con un messaggio di conferma.
L’output viene rispedito con successo anche se il messaggio di    conferma dimissione non c’è.
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