INFORMAZIONI GENERALI

Sede del cor so:
Auditorium del Credito Cooperativo di Vignole, Via
IV Novembre - QUARRATA

Come raggiungere la sede del cor so:
Uscita A11 PRATO OVEST Seguire per Quarrata fino
alalocalitaVignole.

USCITA All PISTOIA Seguire per Quarrata fino alla
localita Olmi.

Sul posto sara predisposta la segnaletica per raggiun-
gere lasede del corso
Parcheggi disponibili vicini all’ auditorium

Sazione FF.SS. Pistoia (Se opportunamente avvisati
sara istituito un servizio di navetta dalla stazione ala
sede del corso)

Segreteria scientifica
Psicologi per i popoli
Dott. Rolando Incontrera
E-mail: arnio@libero.it

Segr eteria organizzativa
Ufficio Formazione C.R.l. Piana Pistoiese
Tel 0573/72175 Fax 0573/72175

Luca Biancalani: 338/6503044
Consuelo Tondlli: 338/1540109
Colaone Umberto: 347/3907746

E-mail: segreteriacorsopsicologia@virgilio.it
Sito internet: www.cripianapistoiese.com

Variazioni

La segreteria del corso s riservail diritto di apporta-
re tutte le modifiche ritenute necessarie per ragioni
tecniche o scientifiche, informandone tempestivamen-
te gli interessati

MODALITA’ DI ISCRIZIONE

Per I'iscrizione inviare alla segreteria organizzativa entro

il 15 Maggio 2004 viafax o e-mail:

1 La scheda di iscrizione allegata, debitamente compi-
lata per ogni partecipante (scaricabile anche via in-
ternet www.cri pi anapi stoi ese.com)

2. Copia del versamento della quota prevista effettuata
tramite bollettino postale

Versamento su C/C postale n°10552511 intestato a
CROCE ROSSA |ITALIANA SOTTOCOMITATO
QUARRATA SERVIZIO TESORERIA; inserendo nella
causale“Iscrizione cor so di psicologia dell’ emer genza”

Quotadi iscrizione: € 130,00
La quota comprende:

? Partecipazione ai lavori
Materiale didattico

Coffee break e pranzi
Attestato di partecipazione

N N N

Il numero dei partecipanti € limitato; |’ accettazione
dell’iscrizione avverra secondo I’ ordine di arrivo delle do-
mande e sara comunicata agli interessati dalla segreteria.
Non sono previste iscrizioni nella sede del corso

Rimborsi: dopo aver effettuato il pagamento non sara pos-
sibile alcun rimborso

DA-MA snc
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ViaMarcello Malpighi, 17-23 - 51039 QUARRATA (PT)
Tel. (0573) 775629 - 738616 - Fax (0573) 738616
Punto Vendita Via Montalbano, 151 QUARRATA (PT)

SERVIZIO ANTINCENDIO
ANTINFORTUNISTICA
ABBIGLIAMENTO DA LAVORO
SEGNALETICA AZIENDALE
CANTIERISTICA STRADALE

CROCE ROSSA ITALIANA
Comitato Locale Piana Pistoiese

(Agliana - Montale - Quarrata)
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5- 6 Giugno 2004
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QUARRATA (PT)




La prima preoccupazione di ogni soccorritore deve essere
I’ autoprotezione: per aiutare qualcuno bisogna innanzitutto evi-
tare di mettere a repentaglio la propria incolumita. Osservare,
riflettere e quindi agire razionalmente, senza farsi travolgere
dall’emotivitd, sono i passi fondamentali per prevenire o evitare
rischi fisici. Ma, a causa di eventi particolarmente stressanti, le
persone soccorse e gli stessi soccorritori possono essere oggetto
anche di pericolosi rischi psicopatologici: reazioni comporta
mentali ed emotive che durano divers giorni/settimane ein acu-
ni casi persistono nel tempo, espandendosi anche nella vita so-
ciale (famiglia, lavoro, amici).

Pertanto, il “sostegno” psicologico che era normamente svolto
dai soccorritori, basato sulla solidarieta e I’ ascolto delle vittime,
non é piu sufficiente: i soccorritori volontari o professionisti de-
Vono essere preparati a prevenire o affrontare anche le reazioni e
i disturbi post traumatici da stress innanzitutto su sé stessi, poi
sui propri colleghi e quindi sulle vittime, in attesa del supporto
qualificato di squadre di soccorso per I'emergenza psicologica,
composte da professionisti del settore.

La Psicologia delle Emergenze, si rivela quindi di estrema im-
portanza e indispensabile per un’adeguata formazione di
chiunque potra essere coinvolto in un evento traumatico.

Il corso, assicurando un’ampia informazione rispetto agli
obiettivi che gli organizzatori s sono posti, potra entrare a
pieno titolo, integrandole, nelle conoscenze personali di Pri-
mo, Pronto Soccor so e Protezione Civile.

Perché il corso risulti efficace ed esaustivo, e necessario che gli
operatori dell’emergenza, in particolar modo i volontari, appren-
dano e conoscano:

I comportamento umano in generale e, nello specifico,
nell’ emergenza.

Il ruolo svolto dallo stress e dalle emozioni.

| rischi reali e potenziai nei quali ci si pud imbattere.

Il proprio ruolo di soccorritore.

La capacita di osservazione, ascolto eriflessione.

Le stra;egiged i.ti pi di comunicazione piu idonei ai vari

contesti e situazioni.
Tutto cio contribuiraarenderelapropria
azione maggior mente strutturata ed orga-
nizzata, piu razionale e meno emotiva, piu

scientifica e di maggior qualita.

CORSO DI PSICOLOGIA DELL’EMERGENZA
PROGRAMMA

SABATO 29 MAGGIO 2004

8:00 Registrazione partecipanti eritiro materiale

8:30 Presentazione del corso

9:00 Esposizione e commento della CM del Dipartimento della
Protezione Civile sugli aspetti psicologici nelle emergen-
ze sanitarie
dott. Rolando Incontrera

10:00 Introduzione alla psicologia dell’Emergenza ed alle pro-
blematiche connesse ala formazione degli operatori
(concetto di disastro, catastrofe, vittime di vario tipo,
€ecc.)
dott.ssa Lavinia Corona

11:30 Coffee Break

11:45 Le reazioni emotive ad un disastro (ansia, paura, panico,
stress, emozioni, ecc.)
dott. Rolando I ncontrera, dott. Davide Daris

13:15 Pranzo di lavoro

14:30 Lereazioni emotive negli adulti
dott. Davide Daris

15:30 Lereazioni emotive nei militari
dott. Rolando I ncontrera

16:30 Coffee Break

16:45 Gruppi vulnerabili. Le reazioni emotive nei bambini
dott.David Daris

18:15 Lereazioni emotive negli anziani e nei gruppi vulnerabili
dott. Lavinia Corona, dott.Franca Riccardi

19:00 Il Lutto (4 fasi di elaborazione del Iutto)
dott. David Daris

19:30 Fine dei lavori

DOMENICA 30 MAGGIO 2004

8:30 Il Lutto -continua-
dott. David Daris

8:45 Lereazioni emotive nel soccorritori
dott. Rolando Incontrera

10:15 Coffee Break

10:30 Il concetto di trauma e le patologie post-traumatiche sia
nei sopravvissuti che nei soccorritori (traumatizzazione
diretta-vicaria-mediata, burnout, disturbo acuto da ansia,
PTSD, DESNOS; reazioni fisiologiche, meccanismi di
difesa, reazioni differite, ecc.)
dott. Rolando Incontrera, dott. David Daris

13:00 Pranzo efinedei lavori

CORSO DI PSICOLOGIA DELL’EMERGENZA
PROGRAMMA

SABATO 5 GIUGNO 2004

8:30 Il concetto di trauma e le patologie post-traumatiche sia
nei sopravvissuti che nel soccorritori -continua-
dott. Rolando Incontrera, dott. David Daris

10:00 Coffee Break

10:15 Il sostegno psicologico ai soccorritori, prima, durante e
dopo I'intervento di emergenza (briefing, assesment, de-
fusing, debriefing)
dott. Rolando Incontrera, dott.ssa Giulia della Torre di
Valsassina

13:15 Pranzodi lavoro

14:30 Il sostegno psicologico ai soccorritori, prima, durante e
dopo I'intervento di emergenza -continua-
dott. Rolando Incontrera, dott.ssa Giulia della Torre di
Valsassina

15:30 L’aiuto ai sopravvissuti nelle fasi dell’emergenza e della
post emergenza, larelazione di aiuto, lacomunicazione
dott. Rolando I ncontrera, dott.ssa Helga Cecchinato

17:00 Coffee Break

17:15 L’aiuto a sopravvissuti nelle fas dell’emergenza e della
post emergenza, larelazione di aiuto, lacomunicazione
-continua-
dott. Rolando I ncontrera, dott.ssa Helga Cecchinato

19:15 Finedei lavori

DOMENICA 6 GIUGNO 2004

8:30 Leprincipali tecniche di intervento individuali, gruppali e
comunitarie (PIA, gruppi di auto-aiuto, ecc.)
Dott.ssa Giulia della Torre di Valsassina, dott. Rolando.
Incontrera, dott.ssa Lavinia Corona

10:30 Coffee Break

11:00 Lavoro di gruppo
tutti i relatori presenti

12:30 Discussione - tutti -

13:30 Consegnadegli attestati e fine dei lavori

14:00 Pranzo



